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LAPORAN SURVEI HARIAN
KEPUASAN MASYARAKAT

BULAN JUNI 2025

1. Data Hasil Survei Harian
Meja
NO L?’::;n Satuan Kerja Kil:)izl;:n Rekam Penilaian
Dinilai

1 PIDANA PENGé\B\III;{%II\IAIEGERI SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 11:18:07 WIB
2 PIDANA PENGQADI\II%IEAIZSGERI SANGAT PUAS Selasa, 24 Juni 2025 | 11:01:16 WIB
3 PIDANA N e Rl | SANGATPUAS |  Selasa, 24 Juni 2025 | 10:54:15 WIB
4 PIDANA N A s Rl | SANGATPUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:46:40 WIB
5 PIDANA N s Rl | SANGATPUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:31:25 WIB
6 PIDANA PENGQB\II%IEAIEGERI SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:20:50 WIB
7 PIDANA PENGé\B\III;{%II\IAIXEGERI SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:10:19 WIB
8 PIDANA PENGé\B\III;{%II\IAIXEGERI SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:01:14 WIB
9 PIDANA PENGQADI\II%IEAIXEGERI SANGAT PUAS Selasa, 24 Juni 2025 | 09:57:10 WIB
10 | PIDANA A s Rl | SANGATPUAS | Selasa, 10 Juni 2025 | 14:14:32 WIB
11 | PERDATA | 'PNGADUANPEGERL | SANGATPUAS |  Kamis, 26 Juni 2025 | 13:58:20 WIB
12 | PERDATA | '"NOADUANPEGERL | SANGATPUAS |  Kamis, 26 Juni 2025 | 13:56:35 WIB
13 | PERDATA PENGé*ADl\III;{%BI{;XgGERI SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:35:02 WIB
14 | PERDATA PENGé*B\III;{%I\;AngGERI SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 10:32:30 WIB
15 | PERDATA | PNGADLANNEGERL | SANGATPUAS | Jumat, 13 Juni 2025 | 14:21:37 WIB
16 | PERDATA PENGQB\II%I\MX?GERI SANGAT PUAS | Jumat, 13 Juni 2025 | 09:06:23 WIB
17 | PERDATA | FPNGADLANNEGERL | SANGATPUAS | Jumat, 13 Juni 2025 | 09:06:23 WIB
18 | PERDATA | TPNGADILANPEGERL | SANGATPUAS | = Selasa, 10 Juni 2025 | 14:50:29 WIB
19 | PERDATA | TPNGADILANNEGERL | SANGATPUAS | = Selasa, 10 Juni 2025 | 13:55:43 WIB
20 | pERDATA | FENGADLANPEGERL | SANGATPUAS |  Selasa, 10 Juni 2025 | 13:48:24 WIB
21 | PERDATA | PPNGADUANNEGERL | SANGATPUAS |  Selasa, 10 Juni 2025 | 13:43:40 WIB
22 | HUKUM N A ERL | SANGAT PUAS | Kamis, 26 Juni 2025 | 13:55:41 WIB
23 | HUKUM N A G Rl | SANGAT PUAS |  Kamis, 26 Juni 2025 | 13:22:35 WIB
24 | HUKUM PENG]QB\II%%IEGERI SANGAT PUAS | Kamis, 26 Juni 2025 | 11:23:27 WIB
25 | HUKUM PENGADILAN NEGERL | o\ NGaT pUAS Rabu, 25 Juni 2025 | 13:19:13 WIB
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26 | HUKUM N e SANGAT PUAS Rabu, 25 Juni 2025 | 13:11:51 WIB
PENGADILAN NEGERI ) N

27 UMUM N e SANGAT PUAS | Selasa, 24 Juni 2025 | 11:10:02 WIB

28 | Ecourr | FPENGADILANNEGERI | o \NGATPUAS |  Jumat, 13 Juni 2025 | 14:47:24 WIB
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2. Assesment Meja PTSP Perbagian
No | Layanan | Frekuensi %
1 Pidana 10 35.71
2 | Perdata 11 39.29
3 | Hukum S 17.86
4 Umum 1 3.57
S Ecourt 1 3.57
TOTAL 28 100.00
3. Hasil Survei Kepuasan Harian
No Kil;tzl;:n Frekuensi %
1| Sgneat 28 100.00
2 Puas 0] 0.00
3 K;Lrlirslg 0 0.00
4 1;3:5 0 0.00
TOTAL 28 100.00
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